
COMUNE DI CALCINAIA
Provincia di Pisa

D E L I B E R A Z I O N E

della

G I U N T A  C O M U N A L E

 N° 58 del 19/04/2019

OGGETTO: PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE E DELLA PERFORMANCE 2019/2021. 
APPROVAZIONE.

L'anno duemiladiciannove, del giorno diciannove del mese di Aprile alle ore 11:30, presso il 
Palazzo Comunale, previo esaurimento delle formalità prescritte dalla Legge e dallo Statuto, si è 
riunita, sotto la presidenza de Il sindacoDr.ssa Lucia Ciampi, la Giunta Comunale.
Partecipa all’adunanza ed è incaricato della redazione del presente verbale Il segretario 
generaleDott.ssa Norida Di Maio.
Intervengono i Signori:

Nominativo Carica Presenza
CIAMPI LUCIA Sindaco SI

GONNELLI ROBERTO Vice Sindaco Vicario NO
ALDERIGI CRISTIANO Assessore SI
CECCARELLI MARIA Assessore SI
MANNUCCI GIUSEPPE Assessore SI
FERRUCCI BEATRICE Assessore SI

PRESENTI: 5 ASSENTI: 1

Il Presidente, riconosciuta legale l' adunanza, dichiara aperta la seduta ed invita la Giunta Comunale 
a trattare il seguente argomento :



OGGETTO: PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE E DELLA PERFORMANCE 2019/2021. 
APPROVAZIONE.

LA GIUNTA COMUNALE

 Ai fini della decisione la giunta ha preso atto preliminarmente dei pareri resi ai sensi dell’art.49, 
comma 1 del D.lgs. 267/2000, allegati alla presente deliberazione.

Decisione :
La Giunta del comune di Calcinaia

1. Approva il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) e Piano della Performance per il triennio 
2019-2021, composto dai seguenti documenti, forniti in allegato, che formano parte 

integrante e sostanziale del presente provvedimento:
a) Schede descrittive obiettivi  e Piano della Performance 2019-2021;
b) Schede risorse finanziarie assegnate a ciascun servizio;
2. Assegna ai  responsabili dei servizi,  titolari di posizione organizzativa,  confermati nei 
termini indicati dal decreto sindacale n. 55 del 27/12/2018, le dotazioni strumentali, umane e 
finanziarie necessarie per il raggiungimento degli obiettivi assegnati.

Motivazione:
La normativa sulla contabilità armonizzata prevede che si proceda all’approvazione del piano 
esecutivo di gestione per il triennio, al fine di assegnare ai titolari dei centri di responsabilità gli 
obiettivi di gestione e le dotazioni strumentali, umane e finanziarie necessarie per il perseguimento 
di tali obiettivi.
La Giunta ha preso atto dei programmi e progetti contenuti nel Documento Unico di 
Programmazione 2019-2021, approvato con deliberazione C.C. n. 47 del 30.07.2018 e nella nota di 
aggiornamento al  DUP 2019/2021, approvata con deliberazione C.C. n. 2 del 25.02.2019, che 
l’amministrazione intende realizzare e da cui discendono gli obiettivi gestionali da assegnare ai 
Responsabili dei servizi.
Il piano esecutivo di gestione di cui al presente provvedimento è stato elaborato dai responsabili dei 
servizi, sotto il coordinamento del segretario generale ed integra al suo interno anche il Piano della 
Performance dell'Ente.

Adempimenti a cura dell’ente:
Il servizio segreteria curerà la pubblicazione all’albo pretorio on line del presente atto ed a 
comunicarne l’avvenuta pubblicazione ai capigruppo consiliari.

Il servizio proponente provvederà:

✔ alla pubblicazione del presente provvedimento sul sito del comune di Calcinaia nella sezione 
"Amministrazione Trasparente", sottosezione Performance , nel rispetto di quanto previsto 
dal D. Lgs. n. 33/2013 (riguardante gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di 
informazione da parte delle pubbliche amministrazioni);

✔ allo svolgimento di ogni ulteriore adempimento connesso al presente atto e alla sua 
attuazione.



Esecutività:
La giunta del comune di Calcinaia dichiara la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai 
sensi dell’art.134 comma 4 del d.Lgs. n.267/2000, al fine di rendere più incisiva l’economicità e 
l’efficacia dell’azione amministrativa a mezzo di una accelerazione del procedimento.

Riferimenti normativi
a - Generali:

• D.Lgs. 267/00 "Testo Unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali".
• Art. 49 del D.Lgs. n.267/2000 e successive modificazioni ed integrazioni, relativamente 

all’espressione dei pareri da parte dei responsabili dei servizi (in ordine alla regolarità 
tecnica ed eventualmente anche in ordine alla regolarità contabile) sulle proposte di 
deliberazione sottoposte alla Giunta.

• Art. 134 del D.Lgs. 267/2000 relativo alla eseguibilità delle deliberazioni della Giunta.
• D. Lgs. n. 33/2013 "Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicità, 

trasparenza e diffusione di informazione da parte delle pubbliche amministrazioni".
• Regolamento UE 2016/679 “Regolamento generale sulla protezione dati”.
• Statuto del comune di Calcinaia.
• Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi.

b - Specifici:
• D. Lgs 23.06.2011 n. 118, integrato e modificato dal D. Lgs. 10.08.2014 n. 126 

sull'armonizzazione dei sistemi contabili.
• D. Lgs. 267/2000, art. 169 “Piano esecutivo di gestione”.
• Articolo 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 relativo al Piano della 

Performance
• D. Lgs. 267/2000, art. 107 “Funzioni e responsabilità della dirigenza”
• Delibera di Consiglio comunale n. 47 del 30.07.2018, esecutiva, con cui è stato approvato il 

Documento Unico di Programmazione 2019 -2021;
• Delibera di Consiglio comunale n. 2 del 25.02.2019, esecutiva, relativa all’approvazione 

della nota di aggiornamento al  DUP 2019/2021;
• Delibera di Consiglio comunale n. 13 del 25.02.2019, esecutiva, con cui è stato approvato il 

Bilancio di previsione finanziario per gli esercizi  2019 -2021;

La giunta procede quindi alla votazione della sopracitata proposta di deliberazione con il seguente 
risultato:

1) Votazione favorevole unanime sulla proposta di deliberazione
2) Votazione favorevole unanime sulla immediata eseguibilità della delibera.

Letto, confermato e sottoscritto.



 Il sindaco
 Dr.ssa Lucia Ciampi

Il segretario generale
 Dott.ssa Norida Di Maio



COMUNE DI CALCINAIA
Provincia di Pisa

SERVIZIO V - SEGRETERIA, ORGANIZZAZIONE RISORSE UMANE 
Proposta n. 59 del 09/04/2019

 
 

Oggetto : PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE E DELLA PERFORMANCE 2019/2021. 
APPROVAZIONE.

PARERE DI REGOLARITA' TECNICA

Si esprime parere FAVOREVOLE di regolarità tecnica espresso ai sensi dell'art. 49 del T.U. 
approvato con D.Lgs. 18 Agosto 2000 n. 267, in quanto la proposta che precede è conforme alle 
norme legislative e tecniche che regolamentano la materia.

Calcinaia , li 19/04/2019 Il Responsabile
Carpita Nadia / ArubaPEC S.p.A.



COMUNE DI CALCINAIA
Provincia di Pisa

SERVIZIO V - SEGRETERIA, ORGANIZZAZIONE RISORSE UMANE 
Proposta n. 59 del 09/04/2019

 
 

Oggetto : PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE E DELLA PERFORMANCE 2019/2021. 
APPROVAZIONE.

PARERE DI REGOLARITA' CONTABILE E COPERTURA FINANZIARIA

Si esprime parere FAVOREVOLE in riguardo alla regolarità contabile di cui sopra, parere espresso 
ai sensi dell'art. 49, del T.U. approvato con D.Lgs. 18 Agosto 2000 n. 267.

Calcinaia, li 19/04/2019 Il Responsabile 
Marconcini Mauro / ArubaPEC S.p.A.



COMUNE DI CALCINAIA
Provincia di Pisa

Delibera di Giunta 58 del 19/04/2019
 
 

Oggetto : Piano Esecutivo Di Gestione E Della Performance 2019/2021. Approvazione.

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Il presente provvedimento è pubblicato all’albo on line del sito istituzionale del Comune in data 24/04/2019 

e vi rimarrà per quindici giorni consecutivi, compreso il giorno iniziale di affissione.

Calcinaia ,lì 24/04/2019 Il Responsabile
Carpita Nadia / ArubaPEC S.p.A.
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PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 

Elenco obiettivi e Piano della Performance 2019 - 2021

1



OBIETTIVI DI PEG

SEGRETARIO GENERALE – COORDINAMENTO -
• Conseguimento obiettivi in materia di trasparenza e anticorruzione
• Fascicolazione informatica e digitale
• Implementazione Sito Internet per l’avvio dei servizi on lien ed adeguamento alle linee guida AGID
• Rispetto indicatore tempestività dei pagamenti 

SERVIZIO AFFARI GENERALI E LEGALI
• Informatizzazione, archiviazione digitale, comunicazione

SERVIZIO ECONOMICO FINANZIARIO

• Censimento posizioni COSAP  e recupero evasione (trasversale con Ufficio Tecnico e Polizia Municipale)
• Recupero evasione – accertamenti IMU 2015/TASI anni 2014/2015
• Implementazione gestione bollettazione TARIP
• Riscossione coattiva – attività di supporto al nuovo concessionario ABACO SPA
• Revisione regolamento di contabilità
• Revisione regolamento di economato
• Aggiornamento banca dati lampade votive

SERVIZIO TECNICO

• Adozione piano strutturale intercomunale
• Efficientamento energetico Scuola Secondaria di 1^ di Fornacette
• Semplificazione della procedura di applicazione della tariffa puntuale

SERVIZIO SEGRETERIA ORGANIZZAZIONE
• Aggiornamento e digitalizzazione completa Albo Associazioni
• Completamento transizione sistema rilevazione presenze Unione Valdera
• Morosità patrimonio ERP
• Integrazione e interscambio del personale della sezione servizi ai cittadini.



COORDINAMENTO. SEGRETARIO GENERALE

RESPONSABILE: MELAI – MARCONCINI – FORSI -  CARPITA                                                           

PROGETTO: Conseguimento obiettivi in materia di trasparenza e anticorruzione

PERIODO DI SVOLGIMENTO  GENNAIO – DICEMBRE 2019

Conseguimento  obiettivi  in  materia  di  trasparenza  e  anticorruzione  previsti  nel  piano  anticorruzione  e  trasparenza
2019/2021

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE    NO  x SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) Tutti i servizi con la medesima % di partecipazione

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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19

1
Monitoraggio dello stato di pubblicazione dei dati nella sezione 
Amministrazione Trasparente ed eventuale implementazione (Tutti i
responsabili dei servizi) 1/1/2018 – 31/12/2019                         5%  

P

E

2
Censimento ed aggiornamento  dei processi amministrativi e del  
livello di rischio dei medesimi (tutti i responsabili dei servizi 
1/1/2018- 31/12/2019                                                                25%  

P

E

3
Predisposizione ed approvazione piano anticorruzione e 
trasparenza 2019/2021                                                             20%  

P

E

4
Misure generali e/o obbligatorie: monitoraggio e verifica dei 
processi ad alto rischio                                                             20%

P

E

5
Misure ulteriori: misure previste dal Piano anticorruzione 
2019/2021                                                                                20%

P

E



6
Predisposizione da parte dei responsabili dei Servizi del Report 
sullo stato di attuazione del Piano anticorruzione e trasparenza 

5%

P

E

7 Relazione responsabile Anticorruzione                                         5%
P

E

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFIC

ATO

NOTE

1 Quant. Report riassuntivo sullo 
stato di attuazione del 
Piano anticorruzione e 
trasparenza 

Rispetto prescrizioni anticorruzione 
incluse nel PTPCT

documentale
1 per ogni
Servizio

2 Quant. Numero processi mappati Efficacia azioni previste nel piano Documentale
> = 20

3 Quant. Verifica processi a rischio 
alto

Efficacia azioni previste nel piano Documentale
50%

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICAT

O

NOTE

1 P
2 P

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE



COORDINAMENTO. SEGRETARIO GENERALE

RESPONSABILE: MELAI – MARCONCINI – FORSI -  CARPITA                                                           

PROGETTO: Fascicolazione informatica e digitale

PERIODO DI SVOLGIMENTO  APRILE-DICEMBRE 2019

Il fascicolo digitale rappresenta l’attuazione dei diritti della cittadinanza digitale. L’obiettivo richiede l’approvazione del
regolamento e l’individuazione dei  servizi  dai  quali  partire per  l’avvio della fascicolazione digitale da estendere in
seguito a tutti i servizi. 
Per l’anno 2019 la fascicolazione dovrà interessare almeno un ambito per ogni Servizio.

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE    NO  x SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) Tutti i servizi

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1 Bozza regolamento (Serv. Aff.Generali/Segreteria)                    25%

P

E

2
Presentazione proposta e approvazione in Consiglio Comunale

(Serv. Aff.Generali/Segreteria)                    5%

P

E

3
Avvio fascicolazione a regime di almeno 1 ambito per ogni Servizio 

(tutti i Servizi)                             70%

P

E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFIC

ATO

NOTE

1 Quant. Bozza di regolamento Documentale
Entro il 31
luglio 2019

2 Quant. Approvazione regolamento 
in Consiglio Comunale 
entro il 30 ottobre

Documentale
Entro il 30

ottobre 2019

3 Quant. Avvio fascicolazione 
digitale

Documentale Almeno un
ambito per

ogni Servizio
entro il 31

dicembre 2019

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICAT

O

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE



COORDINAMENTO. SEGRETARIO GENERALE

RESPONSABILE: MELAI – MARCONCINI – FORSI -  CARPITA                                                           

PROGETTO: Implementazione SITO Internet per l’avvio dei servizi on line e adeguamento alle linee guida AGID 

PERIODO DI SVOLGIMENTO  APRILE – DICEMBRE 2019

Implementazione SITO Internet per l’avvio dei servizi on line: Il Sito si configura come una porta d’ingresso dei cittadini
nel Comune, garantendo la possibilità di fruire di servizi on line attraverso l’accesso SPID CNS CIE e PAGAPA.

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE    NO  x SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) Tutti i servizi con la medesima % di partecipazione

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1
Aggiornamento contenuti generali del Sito internet e 
predisposizione adattamenti per la gestione dei servizi on – line

45%

P

E

2 Avvio  2 servizi on line                                                                40%

P

E

3 Comunicazione e supporto informatico per gli utenti/cittadini     10%
P

E

4 Entrata in vigore dei Servizi on line individuati nel 2019               5%

P

E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICAT

O

NOTE

2 Quant. Implementazione del 
contenuto del Sito ed avvio 
di n. 2 servizi on line 

Documentale 2 Servizi on
line attivati

entro il
30/11/2019

4 Qual. Entrata a regime entro il 
31/12/2019

Documentale Entrata a
regime entro
il 31/12/2019

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICAT

O

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE



I

COORDINAMENTO SEGRETARIO GENERALE

SERVIZIO ECONOMICO FINANZIARIO 

RESPONSABILE: MAURO MARCONCINI

PROGETTO: INTERSETTORIALE  PERIODO DI SVOLGIMENTO: GENNAIO - DICEMBRE

TITOLO: RISPETTO DELL’INDICATORE DI TEMPESTIVITA’ DEI PAGAMENTI 

Descrizione sintetica dell’obiettivo: L’obiettivo interessa tutti i servizi dell’ente e si propone di mantenere nei livelli di legge l’indice di tempestività
dei pagamenti e la riduzione del 10% dello stock del debito complessivo dell’Ente rispetto a quello rilevato al 31.12.2018, al fine di evitare le
sanzioni applicabili al bilancio a partire dal 2020. 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)   X ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE   NO  SI X (indicare le altre unità organizzative coinvolte) AFFARI GENERALI, SEGRETERIA, PERSONALE E 
ORGANIZZAZIONE, SERVIZIO TECNICO, POLIZIA LOCALE (PARI%)

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1

Attivazione di un nuovo workflow per le liquidazioni, con passaggi automatizzati 

tra i soggetti interessati al procedimento, formazione del personale e 

predisposizione di un manuale di istruzioni                                                      30%

2
Adozione di un atto di Giunta per la definizione della tempistica a disposizione di 
ciascun soggetto nella procedura di liquidazione di spesa                               20%

3
Comunicazione dello stock del debito al 31.12.2018  e monitoraggio della  
Piattaforma dei crediti commerciali                                                                  20%

4
Monitoraggio trimestrale dell’indice di tempestività dei pagamenti e rilevazione 
annuale della riduzione del debito ed eventuali azioni correttive                     30%

1



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFICATO

NOTE

1 Qualitativo Attivazione nuova 
procedura di liquidazione

L’adeguamento del software al nuovo 
sistema di liquidazione fatture

Documentale
30%

2 Qualitativo Formazione del personale La formazione dei dipendenti per 
operare sulla nuova procedura di 
liquidazione delle fatture

Documentale 20%

3 Qualitativo Adozione atto di Giunta 
sulla tempestività dei 
pagamenti

L’adozione delle regole necessarie 
per il rispetto dei tempi di pagamento Documentale 20%

4 Qualitativo Monitoraggio tempi di 
pagamento e della 
Piattaforma dei crediti 
commerciali

Rilevazione trimestrale dell’indice di 
tempestività dei pagamento e 
l’adozione di azioni collegate in caso 
di mancato rispetto

Documentale
30%

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFICATO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

D Altruda Assuntina X
Tutti i dipendenti addetti 
alla procedura di 
liquidazione delle fatture 
e i Responsabili di 
Settore

2



I

SERVIZIO AFFARI GENERALI E LEGALI 

RESPONSABILE:  PINA MELAI  

PERIODO DI SVOLGIMENTO  : anno 2019

TITOLO:   INFORMATIZZAZIONE, ARCHIVIAZIONE DIGITALE, COMUNICAZIONE  

Descrizione  sintetica  dell’obiettivo:   Implementare  l’informatizzazione  dei  processi  interni  e  proseguire  nel  processo  di
dematerializzazione con l’obiettivo di migliorare le conoscenze informatiche, favorire il risparmio in termini di acquisto e stampa di
carta, ottimizzare  le relazioni con il cittadino/utente digitale. 
Per la sezione  demografici l’obiettivo si realizza attraverso il trasferimento meccanografico  dei dati cartacei riferiti agli atti di stato
civile – matrimoni -  ricompresi nell’arco temporale dal 2000 al 1975; per l’URP con la puntuale e corretta gestione documentale
tramite il servizio protocollo, in modo da favorire la ricerca dei documenti e l’archiviazione digitale;  e con lo svolgimento di un corso
specifico  dedicato  di  alfabetizzazione  informatica;   per  la  Biblioteca/Cultura   con  la  gestione  informatizzata  del  servizio  di
prenotazione eventi e con la  digitalizzazione di libri di storia locale, per i quali non sussiste il diritto di copyright, da inserire sulla
Rete Archivi pisani promuovendone la fruizione  e la comunicazione culturale.

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)    SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 
PT.)  
PROGETTO TRASVERSALE   X NO  SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) ___________________________

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1

- Conversione informatiuzzata atti di stato civile – matrimoni – dal 2000 al 1975 

- Corretta protocollazione dei documenti secondo il relativo Manuale di gestione 

- Corso alfabetizzazione informatica dedicato

- Prenotazione eventi e digitalizzazione libri di storia locale 

                                                                                     PERCENTUALE DI REALIZZAZIONE  80 %  

3
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2 - Verifica intermedia

                                                                                    PERCENTUALE DI REALIZZAZIONE   10 %  

3

Conclusione delle fasi afferenti alle sezioni:

- Produzione registro informatizzato atti di stato civile

- Effettiva corretta protocollazione

-  Conclusione corso dedicato

-  Prenotazione on-line eventi, Libri di storia locale inseriti sulla rete Archivi pisani

                                                                                  PERCENTUALE DI REALIZZAZIONE   10 %

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE OBIETTIVO VALORE
VERIFIC

ATO

NOTE

1 Quant. Servizi Demografici - 
Trasferimento  atti di matrimonio
da cartaceo a  registro 
informatico

Effettiva digitalizzazione Registro 
informatico 

100% se l’obiettivo è
raggiunto 

Quant. URP – protocollazione 
documenti con   
scannerizzazione integrale,  
attribuzione uffici destinatari, 
attribuzione immediata del 
protocollo all’utenza di sportello,
distribuziione PEC, incremento 
uso  interno di comunicazioni 
con uffici tramite e-mail – 
rispetto regole Manuale del 
Protocollo 

Corretta gestione 
documentale 

Protocollo 
informatico

In caso di obiettivo
parzialmente raggiunto

percentuale commisurata
alla percentuale di

realizzazione delle diverse
fasi secondo la tempistica

prevista

2 Quant. Corso apprendimento rudimenti 
informatici 

Migliori amento conoscenze 
informatiche 

Nota conclusiva 
del docente

1 Quant. Biblioteca /Cultura – Gestione 
informatica prenotazione eventi,
digitalizzazione libri di storia 
locale da inserire sulla Rete 
Archivi pisani 

Miglioramento modalità di 
gestione e diffusione della  
cultura

Informatica 
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MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

D Martina Fascetti X
C Antonella Filidei X
C Paolo Grigò X

B Flavio Bandini X
B Andrea Grillai  X
B Federica Paolini X

B Lara Parisotto X
B Deborah Pierotti X

 - Unione Valdera - 3



I

SERVIZIO TRIBUTI 

RESPONSABILE: MAURO MARCONCINI

PROGETTO: CENSIMENTO POSIZIONI COSAP E RECUPERO EVASIONE

PERIODO DI SVOLGIMENTO: MAGGIO – DICEMBRE 2019

TITOLO: CENSIMENTO POSIZIONI COSAP E RECUPERO EVASIONE

Descrizione sintetica dell’obiettivo: l’obiettivo si propone di individuare utilizzatori di passi carrabili non censiti e non a ruolo

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)   x MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE   NO  X SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) POLIZIA MUNICIPALE, UFFICIO TECNICO

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1

Ispezioni sul territorio e individuazione dei passi carrabili realizzati e non censiti

50%

2
Confronto del report delle ispezioni sul territorio con le posizioni a ruolo e 
verifiche anagrafiche

(Ufficio Tecnico/Polizia Municipale)                                                                  30%

3
Iscrizione a ruolo, invio bollettazione e recupero evasione anni pregressi    

    20%

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 Qual. Ispezioni territoriali La verifica sul territorio dei passi 
carrabili non censiti

Documentale
50%

2 Qual. Verifiche ufficio Verifiche di iscrizione al ruolo e 
ricerche anagrafiche

Documentale
30%

3 Quant. Bollettazione L’invio della notifica del canone per 
l’anno corrente e gli anni pregressi

Documentale
20%

 

  1



MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

B CLAUDIA BUGIANI X
D GUERRIERO ANNA X

D MARCHETTI CLAUDIA X
PERSONALE POLIZIA 
LOCALE

  2
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SERVIZIO TRIBUTI 

RESPONSABILE: MAURO MARCONCINI

PROGETTO:RECUPERO EVASIONE  PERIODO DI SVOLGIMENTO: GENNAIO – DICEMBRE 2019

TITOLO: RECUPERO EVASIONE

Descrizione sintetica dell’obiettivo:
RECUPERO EVASIONE – ACCERTAMENTI IMU ANNO 2015 / ACCERTAMENTI TASI ANNI 2014/2015

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)   X MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE    X NO  SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) ___________________________

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1
Importazione / Bonifica banche dati Ag. Del Territorio – Ag. Delle Entrate – 

Anagrafe                                                                                                         20%

2 Emissione Notifica Acc.ti IMU 2015 / Tasi 2014-2015                                   40%
X X

3 Ricevimento pubblico / Rendicontazione versamenti effettuati                      40%

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 Qual. Banche dati L’avvenuta importazione delle banche
dati da enti esterni e servizi interni

Documentale
20%

2 Quant. Emissione notifiche L’avvenuta emissione e la notifica 
degli accertamenti Imu e Tasi

Documentale
40%

3 Quant. Ricevimento e 
rendicontazione

L’attività dell’ufficio relativamente al 
ricevimento del pubblico in relazione 
alle notifiche tributarie effettuate e la 
rendicontazione degli incassi 

Documentale
40%

1



 

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPIEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

D ELISA VAGELLI X
C SILVIA PARENTI X
C PAOLA REALI X

2
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SERVIZIO TRIBUTI 

RESPONSABILE: MAURO MARCONCINI

PROGETTO:IMPLEMENTAZIONE GESTIONE BOLLETTAZIONE TARIP  PERIODO DI SVOLGIMENTO: GENNAIO – DICEMBRE 2019

TITOLO: IMPLEMENTAZIONE GESTIONE BOLLETTAZIONE TARIP

Descrizione sintetica dell’obiettivo:
ATTIVITA’ CONNESSE ALLA BOLLETTAZIONE TARIP

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)  X SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE   x NO  SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) ___________________________

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1

Aggiornamento Regolamento Comunale – Predisposizione Tariffe anno 2019 

40%

2
Aggiornamento Banche dati  - ricevimento al pubblico – Consegna/ritiro mastelli

30%

3
Emissione Avvisi Bonari

4
Emissione Avvisi di Liquidazione anni 2017/2018

(insieme Avvisi bonari e avvisi di liquidazione) 30%

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 Qual. Regolamento L’avvenuta modifica e approvazione 
del regolamento comunale 

Documentale
40%

 - Unione Valdera - 1



2 Quant. Banche dati L’avvenuto aggiornamento delle 
banche dati ed espletamento delle 
attività d’ufficio connesse

Documentale
30%

3 Quant. Emissione avvisi L’avvenuta emissione degli avvisi 
bonari e di liquidazione

Documentale
30%

 

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPIEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

D Elisa Vagelli X
C Silvia Parenti X
C Paola Reali X

 - Unione Valdera - 2



I

SERVIZIO ECONOMICO  

RESPONSABILE: MAURO MARCONCINI

PROGETTO: RISCOSSIONE COATTIVA  PERIODO DI SVOLGIMENTO: GENNAIO – DICEMBRE 2019

TITOLO: RISCOSSIONE COATTIVA

Descrizione sintetica dell’obiettivo:
RISCOSSIONE COATTIVA – ATTIVITA’  DI SUPPORTO AL NUOVO CONCESSIONARIO ABACO SPA

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)  X SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE   X NO  SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) ___________________________

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1
Formazione / migrazione sulla nuova piattaforma del carico relativo ad anni 

precedenti                                                                                                       30%

2 Formazione e spedizione Ruolo IMU 2014                                                     35%
X X X

3 Formazione  e spedizione Ruolo Cosap / Ruoli TARI 2015- 2016 -2017        35%

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 Qual. Attivazione nuova 
piattaforma 

L’avvenuta migrazione dei dati sulla 
nuova piattaforma

Documentale
30%

2 Quant. Ruolo Imu 2014 L’avvenuta formazione e spedizione 
del ruolo Imu relativo all’anno 2014

Documentale
35%

3 Quant. Ruolo Cosap e ruoli Tari 
2015-16-17 

L’avvenuta formazione e spedizione 
del ruolo Cosap e dei ruoli Tari relativi
agli anni 2015-16-17

Documentale
35%

  1



 

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

D ELISA VAGELLI X

  2



I

SERVIZIO ECONOMICO FINANZIARIO 

RESPONSABILE: MAURO MARCONCINI

PROGETTO: REVISIONE DEL REGOLAMENTO DI CONTABILITA’  PERIODO DI SVOLGIMENTO: MAGGIO - SETTEMBRE

TITOLO: REVISIONE DEL REGOLAMENTO DI CONTABILITA’ 

Descrizione sintetica dell’obiettivo: L’obiettivo si propone la revisione del regolamento di contabilità che risale al 2016, adeguandolo alla nuova
normativa contabile e fiscale e alle mutate esigenze dell’Ente

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)  X SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE   x NO  SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) ___________________________

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1

Verifica tra il contenuto del regolamento di contabilità esistente e la normativa 

vigente, adozione delle rettifiche necessarie e predisposizione di una prima 

bozza di regolamento                                                                                     50%

2
Illustrazione della nuova bozza di regolamento allo Staff dei Responsabili e alla 
Giunta                                                                                                             30%

X

3
Predisposizione della stesura definitiva del regolamento e della delibera 
consiliare di approvazione                                                                              20%

X

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFICATO

NOTE

1 Qualitativo Verifica e aggiornamento 
delle norme regolamentari

Il confronto del regolamento con la 
nuova normativa e il suo 
adeguamento

Documentale
50%

2 Qualitativo Illustrazione del 
regolamento ai 
responsabili di settore e 
alla Giunta

Illustrazione del nuovo contenuto 
regolamentare e raccolta delle 
osservazioni

Documentale
30%

1



3 Qualitativo Adozione del nuovo 
regolamento di contabilità

La stesura della versione finale del 
regolamento e la sua approvazione in
Consiglio

Documentale 20%

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

D Altruda Assuntina X

2



I

SERVIZIO ECONOMICO FINANZIARIO 

RESPONSABILE: MAURO MARCONCINI

PROGETTO: REVISIONE DEL REGOLAMENTO DI ECONOMATO  PERIODO DI SVOLGIMENTO: AGOSTO – NOVEMBRE 2019

TITOLO: REVISIONE DEL REGOLAMENTO DI ECONOMATO

Descrizione sintetica dell’obiettivo: L’obiettivo si propone la revisione del regolamento di economato che risale al 2004, adeguandolo alla nuova
normativa contabile e fiscale e alle mutate esigenze dell’Ente

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)   x MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE   x NO  SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) ___________________________

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1

Verifica tra il contenuto del regolamento di economato esistente e la normativa 

vigente, adozione delle rettifiche necessarie e predisposizione di una prima 

bozza di regolamento                                                                                       50%

2
Illustrazione della nuova bozza di regolamento allo Staff dei Responsabili e 
all’Assessore al Bilancio                                                                                   30%

X

3
Predisposizione della stesura definitiva del regolamento e della delibera 
consiliare di approvazione                                                                                20%

X X

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFICATO

NOTE

1 Qualitativo Verifica e aggiornamento 
delle norme regolamentari

Il confronto del regolamento con la 
nuova normativa e il suo 
adeguamento

Documentale
50%

2 Qualitativo Illustrazione del 
regolamento ai 
responsabili di settore e 
all’assessore al bilancio

Condivisione del nuovo contenuto 
regolamentare e raccolta delle 
osservazioni

Documentale
30%

1



3 Qualitativo Adozione del nuovo 
regolamento di economato

La stesura della versione finale del 
regolamento e la sua approvazione in
Consiglio

Documentale 20%

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

C Masotti Elisabetta X

2



I

SERVIZIO ECONOMICO FINANZIARIO 

RESPONSABILE: MAURO MARCONCINI

PROGETTO:  PERIODO DI SVOLGIMENTO: MAGGIO – SETTEMBRE 2019

TITOLO: AGGIORNAMENTO BANCA DATI LAMPADE VOTIVE

Descrizione sintetica dell’obiettivo:  L’obiettivo si propone la revisione degli intestatari del Servizio Lampade Votive, non aggiornata nel corso
degli anni precedenti, individuando i nuovi intestatari nel caso di decesso, per il corretto invio di bollettini postali.

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)   x MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE   NO  SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) ___________________________

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO

P
ro

g
./E

ff
.

G
e

n
n

a
io

F
e

b
b

ra
io

M
a

rz
o

A
p

ri
le

M
a

g
g

io

G
iu

g
n

o

L
u

g
li

o

A
g

o
s

to

S
e

tt
e

m
b

re

O
tt

o
b

re

N
o

v
e

m
b

re

D
ic

e
m

b
re

2
01

9

1
Estrapolazione dal programma Sicra “Servizi cimiteriali” degli intestatari deceduti 

e ricerca di eventuali nuovi intestatari eredi.                                                     30%

X

2
Invio nota agli eredi per disdetta e/o accettazione “Cambio Intestatario”. Raccolta 
dati via mail e/o direttamente allo sportello.                                                      50%

3
Aggiornamento dei dati raccolti su programma Sicra “Servizi cimiteriali” per 
corretta spedizione bollettini postali.                                                                 20%

X X

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFICATO

NOTE

1 Qualitativo Individuazione e ricerca  
dei soggetti interessati al 
procedimento.

Esatta lista dei nominativi deceduti e 
dei soggetti (eventuali eredi) da 
contattare.

Documentale
30%

2 Qualitativo Trasmissione e raccolta 
dati.

Preciso monitoraggio dei soggetti per 
la banca dati. Documentale

50%

1



3 Quantitativo Inserimento corretto dei 
dati raccolti all’interno del 
programma Sicra “Servizi 
cimiteriali”.

Spedizione puntuale dei bollettini 
postali, azzerando la probabilità di 
errata individuazione del soggetto 
intestatario del Servizio “Lampade 
Votive”.   

Documentale
20%

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

C Masotti Elisabetta X

2



SERVIZIO: TECNICO

RESPONSABILE: FORSI CINZIA

PROGETTO: ADOZIONE PIANO STRUTTURALE INTERCOMUNALE 

PERIODO DI SVOLGIMENTO  GENNAIO - DICEMBRE 2019

Predisposizione degli elaborati ed aggiornamento del quadro conoscitivo finalizzato all’adozione del piano Strutturale Intercomunale

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE    NO   SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) 

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1
Studio e redazione delle aree di copianificazione del Comune 

50%

P

E

2
Elaborazione e restituzione finale del perimetro del territorio 
urbanizzato 

40%

P

E

3
Proposta al consiglio comunale di adozione di Piano Strutturale 
Intercomunale

10%

P

E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFIC

ATO

NOTE

1 Quant. Relazione proposta PS Efficacia Documentale
1

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICAT

O

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

D Guerriero Anna X
B Geppini Paola X
C Latessa Ilenia X



SERVIZIO: TECNICO

RESPONSABILE: FORSI CINZIA

PROGETTO: Efficientamento energetico Scuola Secondaria di 1^ grado Fornacette

PERIODO DI SVOLGIMENTO  GENNAIO -DICEMBRE 2019

A seguito di approvazione del progetto definitivo esecutivo dell’efficientamento energetico della Scuola Secondaria di 1^  di Fornacette, alla quale è
stato assegnato il contributo GSE (STATALE) e il finanziamento della Regione Toscana, si rende necessario espletare le procedure in ordine ai
finanziamenti assegnati e attivare la gara d’appalto.

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE    NO   SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) 

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1
Programmazione finanziaria, procedure finanziamenti e loro 
rimodulazione 

10%

P

E

2
Elaborazione cronoprogramma dei lavori, in conformità alla 
tempistica dettata dal GSE e dalla Regione Toscana e stipula delle 
relative convenzioni                                                                    30%

P

E

3
Attivazione delle procedure di appalto, mediante gara negoziata, 
con invito a 15 ditte                                                                     50%

P

E

4 Inizio lavori                                                                                  10%
P

E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFIC

ATO

NOTE

1 Quant. Convenzioni stipultate con 
la Regione Toscana ed il 
GSE

Efficacia Documentale
2

2 Quant. Report GSE Efficacia Documentale Almeno 3

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICAT

O

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

D Marchetti Claudia X
D Orlandi Monica X
C Marino Rosanna X
C Andreotti Roberto X



SERVIZIO: TECNICO

RESPONSABILE: FORSI CINZIA

PROGETTO: SEMPLIFICAZIONE DELLA PROCEDURA DI APPLICAZIONE DELLA TARIFFA PUNTUALE

PERIODO DI SVOLGIMENTO  GENNAIO - DICEMBRE 2019

Il progetto ha l’obiettivo di proseguire le verifiche relative al dimensionamento delle varie tipologie di insediamenti, sia produttivi che domestici. 
Inoltre si rende necessario procedere anche a vari ridimensionamenti delle vecchie utenze. Infine occorre attivare per la parte di competenza tecnica 
lo studio della procedura, relativa all’applicazione della tariffa dei rifiuti puntuale, con lo scopo di adottare una semplificazione.

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE    NO   SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) 

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1
Verifiche del dimensionamento/ridimensionamento sulla tipologia 
delle utenze                                                                              40%

P

E

2 Controllo con sopralluoghi                                                       20%

P

E

3

Studio relativo alla semplificazione dell’applicazione della tariffa dei
rifiuti puntuale attraverso l’innovazione tecnologica per una migliore
lettura e monitoraggio per la parte di competenza tecnica

                                                                                                   40%

P

E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFIC

ATO

NOTE

1 Quant. Sopralluoghi per messa a 
regime utenze

Efficacia Documentale
Fino a 50

2 Quant. Relazione illustrativa 
semplificazione

Efficacia Documentale
1

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICAT

O

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

D Ceccanti Marco X
C Cerretini Serena X



SERVIZIO: SEGRETERIA/ORGANIZZAZIONE

RESPONSABILE: CARPITA NADIA

PROGETTO: Aggiornamento e digitalizzazione completa Albo Associazioni

PERIODO DI SVOLGIMENTO  APRILE-DICEMBRE 2019

Verifica e aggiornamento dati relativi alle Associazioni iscritte all’Albo Comunale. 
Creazione fascicoli digitali e cartacei. 
Pubblicazione dell’Albo comunale aggiornato sul Sito Internet. 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE    NO   SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) 

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1
Controllo dati archivio  delle Associazioni e richieste di integrazione

30%

P

E

2
Creazione fascicoli digitali e cartacei delle singole associazioni 
iscritte all’Albo                                                                             60%

P

E

3
Pubblicazione dell’Albo delle Associazioni sul sito Internet e nella 
sez. Amministrazione trasparente                                               10%

P

E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIVO

VALORE
VERIFIC

ATO

NOTE

1 Quant. Numero fascicoli digitali 
aggiornati

Efficacia Documentale
30

2 Quant. Pubblicazione Albo Efficacia Documentale 1

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICAT

O

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

C Mercogliano Alina X
C Guidi Veronica X



I

SERVIZIO SEGRETERIA

RESPONSABILE: NADIA CARPITA

PROGETTO:COMPLETAMENTO TRANSIZIONE SISTEMA RILEVAZIONE PRESENZE UNIONE VALDERA

PERIODO DI SVOLGIMENTO ANNO 2019

TITOLO: COMPLETAMENTO TRANSIZIONE SISTEMA RILEVAZIONE PRESENZE UNIONE VALDERA

Descrizione sintetica dell’obiettivo: Nel corso del 2018 è stato avviato in via sperimentale il passaggio al sistema di rilevazione delle presenze in
dotazione all’Unione Valdera. Il regolamento di disciplina è stato aggiornato alla luce delle novità introdotte dal CCNL del 21.5.2018 in materia di
orario di  lavoro ed è stato riapprovato  previa informazione alle  OO.SS. Nel corso del 2019 sarà completato il  processo di  transizione  con
l’applicazione della personalizzazione che si è rivelata come  necessaria  durante la fase di sperimentazione. Propedeutico alla realizzazione di
questa fase sarà l’intervento del sistema informatico dell’Unione che ha fornito il software.

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE   NO  SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) ___________________________

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1 Aggiornamento disciplinare 1/1 – 31/3                                                           50%

2 Formazione interna dipendenti 1/1 – 31/8                                                      20%

3
Completamento digitalizzazione personalizzata previo confronto con sistema 
informatico unione 1/1 – 31/12                                                                        30%

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 Qual. %
2 Quant. Disciplinare aggiornato Efficacia Documentale 1
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3  “ N.di ore dedicate 
aggiornamento da parte 
dell’ufficio personale

Efficienza Testimoniale
30 ore

 

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

c Cinzia Diodato X
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I

SERVIZIO SEGRETERIA E ORGANIZZAZIONE

RESPONSABILE: NADIA CARPITA

PROGETTO: MOROSITA’ PATRIMONIO ERP  PERIODO DI SVOLGIMENTO ANNO 2019

TITOLO: PATRIMONIO ERP – IMPLEMENTAZIONE VERIFICHE CASI DI DECADENZA PER MOROSITA’

Descrizione sintetica dell’obiettivo: in considerazione dell’ingente patrimonio ERP comunale e visti i casi di morosità cronica che l’azienda che
gestisce il patrimonio segnala, in un’ottica di prevenzione e recupero della suddetta morosità, gli uffici comunali competenti collaboreranno con
APES scpa nel monitoraggio dei procedimenti facendosi carico anche delle attività di sollecito degli utenti interessati anche mediante l’invito a
recarsi in ufficio per fornire loro le indicazioni necessarie indirizzandoli agli uffici preposti di APES

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)  

PROGETTO TRASVERSALE   NO  SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) ___________________________

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1 Relazione o informativa alla giunta sullo stato di fatto                                      10%

2 Commissioni ERP                                                                                             50%

3 Organizzazione colloqui di sollecito al fine di ridurre casi di morosità              30%

444 Relazione finale                                                                                                 10%
R

X
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INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICAT

O

NOTE

1 Qual. %
2 Quant. Numero commissioni Implementazione attività Verbali Almeno 3

 

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

BIASCI SERENA X
SIMI SILVIA X
GHINI CRISTINA X
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SERVIZIO   SEGRETERIA 

RESPONSABILE: NADIA CARPITA                                                             INDIRIZZO /OBIETTIVO DUP :_________________________________

PROGETTO:  Integrazione e interscambio del personale della sezione servizi ai cittadini.    PERIODO DI SVOLGIMENTO  1/1 - 31/12/2019

La sezione servizi ai cittadini è stata oggetto di avvicendamento nel corso dell’anno 2018 di una unità di personale. Ha avuto così inizio un 
processo di progressivo inserimento della nuova unità che dovrà concludersi nell’anno 2019 con la completa ed integrale condivisione delle 
procedure proprie della sezione ed il conseguente interscambio funzionale tra le due dipendenti di pari categoria. L’obiettivo riguarda tutte le 
procedure della sezione con esclusione di quelle relative alla trasparenza ed all’anticorruzione   che sono svolte in diretta collaborazione con il 
segretario e la segreteria generale. Il responsabile della sezione svolgerà un ruolo di coordinamento e controllo nella realizzazione del medesimo.
Sezioni coinvolte:  servizi ai cittadini

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)

PROGETTO TRASVERSALE  x NO   SI (indicare le altre unità organizzative coinvolte) ________________________________________

PIANO DELLE ATTIVITÀ 

P = ANDAMENTO PREVISTO

E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1

Redazione  elenco procedure oggetto di completa ed integrale 
condivisione da parte del   responsabile della sezione  1 – 30/04        10% P

E

2

Trasferimento reciproco conoscenza procedure per i diversi livelli di 
operatività 

3 e realizzazione interscambio operatività procedure. 1/5 – 31/12        80%
P
E

3

Verifica responsabile sezione 1 – 31/12                                                10%

P
E
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INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitat. ,

quantit., altro)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 Qual. %
2 Quant. N.procedure interscambiate Livello di efficienza operativa Testimoniale e 

documentale
100 %

MISURATORI DI CONTESTO/ATTIVITA’ (di Consistenza-“C”, Processuali-“P”, Altri-“A”)

TIPO
INDIC.

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI
RILEVAZIONE

VALORE
OBIETTIV

O

VALORE
VERIFICA

TO

NOTE

1 P
2 P
3 C
4 A ……….. ………

RISORSE UMANE IMPEGATE NEL PROGETTO (Oltre al Responsabile)

Indicare con “X” la tipologia di contratto di ogni risorsa assegnata al progetto e specificare nelle note il n. delle ore di lavoro previste dal relativo contratto
CAT NOMINATIVO TIPOLOGIA CONTRATTO DI LAVORO

T.I. FULL TIME T.I. PART TIME TEMPO DET. COMANDO PARZIALE NOTE

C CRISTINA GHINI X
C SILVIA SIMI X
D SERENA BIASCI X

Per la parte contabile si vedano le schede riferibili al Centro di Costo specifico
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